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（一報   二報   三報 ） 所    名　 ＳＣ 姫路　　ST

発生日時 12 月　16 日  12 時  50 分

％

（災害発生状況）
SEJから前田道路へ依頼：舗装打替工事で JM前施工(178334179)の埋設給水管の布設替えが要請。

 12/16
　11：40 店長様へST池間が挨拶、工事内容と13時からの断水作業を説明通知して給水管工事を開始した

発 　12：50 路盤撤去後、露出した給水管下を手掘りした際、スコップが埋設分岐部へ接触、接続が抜けて漏水
を発生させ、量水器で止水。店長様へ予定の停水開始を10分早めることを承諾、作業を開始した。

　13：30 補修を含め給水管変更作業が完了、店長様に停水早めた御礼と完了を報告(前田道路作業へ影響なし)

　13：45 現場担当ST:池間から北野ST長へトラブル発生が報告された。（ﾄﾗﾌﾞﾙ発生：1時間後報告）
　14：37 北野ST長から担当OFC様へ謝罪と経過･対応を報告。ｵｰﾅｰ様不在店舗で調整後、返信を依頼した。

生  12/22 10:30 ST：中村がｵｰﾅｰ様へ訪問、謝罪済。

（根本原因）
・給水管の接合部を保護、接触させない行動がされないまま布設替え作業を進めたこと。
・給水布設作業は繁忙時間を休止する等の計画を見直されないまま作業を進めていたこと。

状
（再発予防策）
・事前の計画で既設給水管への影響を考慮した掘削、配管取り扱いがなされていないこと。
・漏水事故を懸念した作業の進め方を店舗と連携して進めていないこと（事前説明、作業時間帯等、報告遅延）

況 作業員の氏名・所属会社名
作業形態

顧  ・ST池間から店長様にお詫び、継続作業を了承頂く。 ＜事の顛末→最終アクション(顧客対応)を記載＞

客  ・今後もｵｰﾅｰ様・OFC様と連携して作業を進める
対 　関係を強化していきます。
応
そ
の
他

ST長 本社
SC長 ＳＣ
社長 一報のみ    次報あり   次報なし

＊速報時点で判明した事実のみでよい
＊発生後は、社長まで連絡すること（会社対応方針）

＊本帳票は、法律上作成義務があるため必要なものである。

被　災　者　氏　名 傷病程度年齢 職種 所　属

一報受付
時間

処　 理 14:45
14:05

事  前  説  明
実施状況 済

事前説明の対象者

被災者 氏名 所属会社

事前説明の実施日 2021/12/13

　家主　・　管理会社　・　近隣　・　店舗　・ 施設責任者　・

住　　　　　所家族の状況 

増田 佳樹　　

阿比野建設（一次） ㈱ｳｵｰﾀｰｼｽﾃﾑ(二次)

J
M
最
終
ア

ク
シ

ョ
ン

13:45 発生時
連絡先

社長（不在時：技術調達部長､経営管理部長）

SC長（不在時：ﾏﾈｰｼﾞｬｰ）

姫路ＳＴ　

工事番号 210104290 SC,ST長名

所在地 兵庫県相生市竜泉町177-7 電話 0791-22-4712

発注者 前田道路株式会社

北野 SC,ST名 姫路工事名
SE相生竜泉店
舗装打替えに伴う配管補修工事

工   期 2021/12/16 進捗率 100

請負額 ―ーーー 円（税抜き）

　　労働災害  ・  第三者災害  ・  トラブル　　発生報告書　 H 7. 2. 22

H 27.6.15

報告書作成 12 月 22 日  11 時 00 分　

大阪



【写真】

災害発生状況図（平面図）

補修、施工後

SEJ外構埋設給水管破損埋設管破損個所

チーズ管とL管の接続部抜け


