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（一報   二報   三報 ） 所    名　 広島 ＳＣ

発生日時 12 月  1 日  11  時　30 分
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電　話

（災害発生状況）
 12/1 11:30頃 草刈終了後、草刈り機を停止させ戻ろうと担ぎ上げた際、架空の配線を切断させた。
　11:30頃 即時、JR･中国電力,へ状況を説明、対応を依頼した。
　11:40頃 SC：大畠が磯部工業：中原から「架空線切断」報告を受け本吉SC長へ報告し現地へ向かった。

発 　11:41頃 本吉SC長から NTTへ状況報告と問合せ、念のため中国電力へも同様の対応を進めた。
　12:30頃 JR担当者が現地着。「JR配線ではない」ことが確認された。
　12:35頃 中国電力担当者が現場着。「中国電力配線ではない」ことが確認された。
　13:30頃 磯部工業：中原が現場着。
　14:00頃 NTT担当者が現場着。現在、国道路線で地中埋設化を進めていて、切断した架空線は過去

の電線となるNTT所有線と判明。念のため影響を帰社して確認する。」旨を通知し帰られた。
生 　14:00頃 SC：大畠が現場到着。関係者対応の情報を確認・集約を始めた。

　15:20頃 店舗へ「通信障害等がない」ことを説明、改めて謝罪し了承された。
　15:25頃 OFC様へも同様の報告をし、了解された。
 12/2 11:30 現地での御礼に、JR、中国電力へ架電、担当部署をたらい回しされ回答もいただけず終話。

NTTへも同様に架電、現在支障発生なく今後の対応は不要。費用発生なし・使用線であれば
このようにはいきませんから。今後気を付けるようご指導いただき、訪問も辞退され終話。

状 （根本原因）
 ・草刈り後の草刈り機エンジンを停止後、刃先回転の停止を待たずに刃先を上に向けていたこと。
 ・作業開始前の現地点検（上空等の周囲）による危険予知が実施されていないこと
（再発防止策）
 ・草刈り機ｴﾝｼﾞﾝ停止等のスイッチ操作だけでなく、回転停止を確認してから本体移動をすること。
 ・草刈り機に関わらず、作業場上空を含めた周囲点検後に作業を開始すること（JR近接作業）

況
作業員の氏名・所属会社名

作業形態

顧  ・店舗様へ謝罪、障害発生なしを説明し了承済。 ＜事の顛末→最終アクション(顧客対応)を記載＞
客  ・切断線の復旧等の取扱い・処置完了まで、店舗と

対 　連携して対応を進めること。
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ST長 本社
SC長 ＳＣ
社長 一報のみ    次報あり   次報なし

＊速報時点で判明した事実のみでよい
＊発生後は、社長まで連絡すること（会社対応方針）

＊本帳票は、法律上作成義務があるため必要なものである。
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社長（不在時：技術調達部長､経営管理部長）

SC長（不在時：ﾏﾈｰｼﾞｬｰ）
処　 理 12:00

―ーー

広島SC

所属会社

被　災　者　氏　名 年齢 職種 傷病程度 所　属 家族の状況 

永田雄一　

磯部工業（株）中原照敏（２次）

H 7. 2. 22
H 25.3.1

報告日時 12 月  2 日  11  時 30 分　

工事名
山口朝田バイパス店
除草及び側溝土砂除去工事

工事番号 218294228 広島SC,ST長名 本吉貴彦 SC,ST名

労働災害 ・ 第三者災害 ・ トラブル　発生報告書　

住　　　　　所

70進捗率

請負額 所在地

発注者 株式会社セブンーイレブン・ジャパン 工　　期 
２０２１年１１月２９日～ ２０
２１年１２月０１日

山口県山口市朝田2047-7 ０８３-９２８-６１１７785,335 円（税抜き）

11:40



災害発生状況図（平面図）

敷地境界

架空線

切断した架空線

架空線端末柱 地中埋設化状況

敷地境界

草刈り作業場所：フェンス越植栽(店舗敷地)

草刈りしていた作業場所

架空線


